


力。具有较强的适应能力和一定的社会交往的能力。具有较强的实

习总结能力。同时，课程的教学要增强学生的主体意识和自学能

力，使学生的知识、情感、技能得到全面发展，养成良好的职业素

养和团队合作精神，培养吃苦耐劳、独立思考的能力。 

3、素质目标 

        本课程的素质目标是通过课程学习培养学生刻苦钻研勇于创新

的精神，养成学生良好的学习态度和严谨的工作作风，为其将来从

事专业活动和未来的职业生涯打下坚实的基础。 

 

四、 课程任务 

通过毕业实习，使学生体会旅游工作经营管理流程和各个工作

环节的工作任务，根据实习内容，合理确定毕业设计的题目，有目

的地收集与毕业设计相关的资料，并在实习单位实习指导老师和学

校毕业设计指导老师的指导下，完成毕业设计和答辩。 

通过对毕业设计要求同学能综合应用三年所学的基础理论和专

业知识，开拓思路，做到设计新颖，符合市场需求。为毕业后走向

社会和选择职业，提供一定的依据和基础。 

 

五、 毕业设计内容与要求 

毕业设计一般可分为设计准备阶段、设计阶段和总结答辩阶

段。 



（一）设计准备阶段的工作内容   

学生根据毕业顶岗实习工作选择一个有意义的主题。教研室为

学生提供选题参考方向，指导老师根据毕业设计参考选题和学生顶

岗实习环节实际从事的岗位指导学生进行选题。 

题目选好后，学生应撰写开题报告，交给指导老师进行审核。

指导老师对学生毕业设计的开题报告进行审核，审核通过后向学生

下达毕业设计任务书。 

（二）设计阶段主要工作内容  

选题确定之后，学生要上报设计提纲，提纲要细化到三级标

题，以理清毕业设计的写作思路，指导教师予以指导，学生进行调

整，直至符合要求。 

学生根据自己的毕业设计选题和进行资料收集整理。这个工作

由学生在顶岗实习过程中主完成，遇到因难时可请教专业指导老

师，指导老师应及时回复。 

     在素材收集整理工作完成之后，就着手毕业设计文字材料的写

作和毕业设计作品的制作。按照清晰的逻辑思路将前期收集的写作

素材整理成-个完整的毕业设计成果。毕业设计文字材料的撰写要严

格按照学院规定的格式进行，字数不低于 4000 字。指导老师要对毕

业设计的内容和格式严格把关。 

（三）毕业设计答辩阶段主要工作内容   

答辩环节是检验毕业设计成果的关键环节。答辩前教研室要组



建答辩小组，每个答辩小组由 3 名以上具备讲师或讲师以上职称的

指导老师组成，由 1 名具备副教授及以上职称的指导老师担任负责

人，负责本专业毕业设计的答辩和成绩评定。 

    答辩时，先由答辩对象运用 PPT 重点介绍其实习岗位和工作内

容、选题依据、写作过程、问题及解决方案等内容。然后由评委针

对毕业设计的内容和格式进行提问，以考察学生在专业理论知识、

专业核心技能和职业素养方面的掌握情况。最后由答辩小组对答辩

对象进行综合评分，并填写毕业设计答辩评定表。 

六、 毕业设计成果 

（一）产品设计类 

1.成果表现形式 

 产品设计类毕业设计成果包括产品和设计说明书。产品的表现

形式可以为旅游线路产品、导游讲解视频、旅游企业微信公众号、

旅游自助游手册、旅游营销 H5、旅游产品微信小程序等。 

2.成果要求 

（1）产品应有主题（例如红色之旅、休闲度假之旅），且吻合

旅游企业、旅游线路、旅游服务项目的市场定位； 

（2）产品内容与主题相吻合； 

（3）产品具有一定的应用价值； 

（4）产品须由本人原创制作； 

（5）设计说明书的撰写要详细反映产品设计的理念、制作过



程，其格式、排版应规范。 

（二）方案设计类 

1、成果表现形式 

方案设计类毕业设计成果通常为一个完整的方案，其表现形式

可以为旅游企业营销活动策划方案、旅游线路设计方案等。 

2、成果要求 

（1）方案撰写规范结构完整、要素完备，能清晰表达设计思

路、过程、结论。 

（2）方案设计合理。技术路线科学、可行，方法运用得当。应

用本专业领域中新知识、新技术、新工艺、新材料、新方法、新设

备，满足成本、环保、安全等方面要求，具有科学性、可操作性，

能有效解决实际问题。 

（3）市场分析有可靠的数据支撑，相关数据详实、充分、明

确。 

（4）方案针对的目标市场明确，特色突出。 

 

七、 毕业设计成果质量评价 

（一）总体评价要求 

毕业设计的成绩评定分为毕业设计作品成绩和毕业设计答辩成

绩两部分，其中毕业设计作品成绩占 40%，答辩成绩占 60%。评定成

绩分为:优秀(90-100) 、良好(80-90) 、中等(70--80)、及格(60-



70)、不及格(0-59) 五个等级。详细标准如下： 

1、优秀（90 分以上）：设计很合理；费用核算正确；设计有

创新、亮点和特色；格式符合规范；语言表达准确。 

2、良好(80-90)：设计合理；费用核算正确；设计比较有新

意；格式符合规范；语言表达准确。 

3、中等(70--80)：设计比较合理；费用核算比较正确；设计有

一定的创新；格式符合规范；语言表达比较准确。 

4、及格(60-70)：设计基本合理；费用核算基本正确；设计有

一定的创新；格式基本符合规范；语言表达一般。 

5、不及格（60 分以下）：设计不合理；费用核算不正确；设

计没有创新；格式大部分不符合规范；语言表达较差；须完善直至

合格为止。 

（二）具体评价指标 

1、毕业设计作品评价标准 

毕业设计作品成绩占 40﹪，具体评价指标见表 1 和表 2。 

表 1  方案设计类毕业设计成果质量评价指标及权重 

评价指标 指    标    内    涵 
分值权

重（%） 

科学性 

（30 分） 

方案切实可行，使用和提供的信息准确 10 

方案选定的目标市场准确 10 

方案设计吻合目标市场的消费特征 10 

规范性 

（20 分） 

方案撰写规范结构完整、要素完备，能清晰表达设计内容，符

合行业、企业应用标准 
15 

参考资料的引用、参考方案的来源等标识规范、准确 5 



完整性 

（30 分） 

方案完整反映产品或活动的设计依据、理念及特色 15 

方案对产品设计或活动安排各环节的内容、目标要求、实施过

程落实具体 
15 

实用性 

（20 分） 

方案能解决旅游企业生产、社会生活中的实际问题，有一定应

用价值 
20 

 

表 2  产品设计类毕业设计成果质量评价指标及权重 

评价指标 指    标    内    涵 
分值权

重（%） 

科学性 

（30 分） 

产品选定了主题，且主题吻合旅游企业或服务项目的

市场定位 
8 

产品内容充分体现主题，与主题结合紧密 15 

产品具备可执行性，使用和提供的信息准确 7 

规范性 

(20 分) 

产品要素完备，符合旅游行业、企业应用标准 10 

设计说明书条理清晰，格式、排版规范 10 

完整性 

（30 分） 

提交的成果能完整表达设计内容和要求，完整回答选

题所要解决的问题 
15 

毕业设计说明书完整反映产品的设计理念、制作过程 15 

实用性 

（20 分） 

产品达到设计的功能和技术指标要求，能解决旅游企

业的实际问题，有一定应用价值 
20 

2、毕业设计答辩评价标准 

毕业设计答辩成绩占 60﹪，答辩成绩的评定主要包括：对设计内容表达清

楚、语言简练、重点突出，问题回答准确等。具体标准如下： 

成绩 评定内容和依据 

优秀 

（90 分以上） 

答辩时，能够简明、正确地阐述作品的主要内容，思路清晰，论点正确，回答问

题基本概念清楚，对全部问题回答准确，有很好的语言表达能力。具有良好的礼貌和

仪容仪表。 

良好 

（80-89 分） 

答辩时，能够简明、正确地阐述作品的主要内容，思路清晰，论点基本正确，对主

要问题回答准确，有较好的语言表达能力。具有良好的礼貌和仪容仪表。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

中(70-79 分) 
答辩时，能够阐述出作品的主要内容，能回答出主要问题，或经答辩教师启发可以

答出。注意礼貌和仪容仪表。 

及格 

（60-69 分） 

 

答辩时，能够基本阐述出作品的主要内容，能回答出主要问题，或经答辩教师启发

答出，回答问题较为肤浅。注意礼貌和仪容仪表。 

不及格 

（60 分以下） 

答辩时，不能正确阐述作品的主要内容，基本要领不清楚，经答辩老师启发，回答

仍有错误或回答不出。 



附件：毕业设计作品文本格式 

 

 

 

 
 
 

毕 业 设 计 
 

选题名称：                       

学生姓名：                       

二级学院：                       

班级名称：                       

指导教师：                       

（冒号右边文本格式：宋体，小二，不加粗） 

 

 

年    月    日 



 

 

毕业设计诚信声明 

（题目格式：小二号，黑体，加粗，黑体，段前段后各 12 磅，1.5 倍行距，

居中对齐） 

（空一行） 

本人郑重声明：所呈交的毕业设计是本人在指导教师的指导下，

独立进行研究工作所取得的成果，成果不存在知识产权争议，除文中

已经注明引用的内容外，本设计不含任何其他个人或集体已经发表或

撰写过的作品成果。对本设计的研究做出重要贡献的个人和集体均已

在文中以明确方式标明。本人完全意识到本声明的法律结果由本人承

担。（内容格式：首行缩进 2 字符，四号宋体，行距：固定值 30 磅） 

 

 

签名： 

                                年   月   日 



湖南商务职业技术学院毕业设计 

I 

 

目    录 

（目录格式：小二号，黑体，加粗，黑体，段前段后各 12 磅，1.5 倍行距，

居中对齐） 

注意：目录内容用小四号、宋体、1.5 倍行距。 

 

 

 

注意： 

1、封面不需要插入页码。 

2、目录页若只有 1 页，则不需要插入页码，若有 2 页以上则需插入页码，

页码格式：大写罗马数字，页面底端居中，页码从 I 开始。 

3、正文需插入页码，页码格式：阿拉伯数字，页面底端居中，页码从 1 开

始。 



 

1 

 

题   目 

（题目格式：小二号，黑体，加粗，黑体，段前段后各 12 磅，1.5 倍行

距，居中对齐） 

××××××××××××（一级标题格式：小

三号，加粗，黑体，段前段后各 6 磅，1.5

倍行距，左对齐，左边缩进 0 字符） 

××××××××××××××××××××××××××××××××

××××××××××××××××××××××××××××××××××

×××××××××××××××。（正文：小四号、宋体，段前段后各 0

行，行距固定值 20 磅，左对齐，首行缩进 2 字符） 

×××××××（二级标题格式： 四号，加粗，黑

体，段前段后各 6 磅，1.5 倍行距，左对齐，左边缩进 1

字符） 

××××××××××××××××××××××××××××××××

××××××××××××××××××××××××××××××××××

×××××××××××××××。（正文：小四号、宋体，段前段后各 0

行，行距固定值 20 磅，左对齐，首行缩进 2 字符） 

×××××××××（三级标题格式：小四号，加

粗，黑体，段前段后各 6 磅，1.5 倍行距，左对齐，左

边缩进 2 字符） 

××××××××××××××××××××××××××××××××

××××××××××××××××××××××××××××××××××

×××××××××××××××。（正文：小四号、宋体，段前段后各 0

行，行距固定值 20 磅，左对齐，首行缩进 2 字符） 



 

2 

 

×××××××××（三级标题格式：小四号，加

粗，黑体，段前段后各 6 磅，1.5 倍行距，左对齐，左

边缩进 2 字符） 

××××××××××××××××××××××××××××××××

××××××××××××××××××××××××××××××××××

×××××××××××××××。（正文：小四号、宋体，段前段后各 0

行，行距固定值 20 磅，左对齐，首行缩进 2 字符） 

×××××××（二级标题格式： 四号，加粗，黑

体，段前段后各 6 磅，1.5 倍行距，左对齐，左边缩进 1

字符） 

××××××××××××××××××××××××××××××××

××××××××××××××××××××××××××××××××××

×××××××××××××××。（正文：小四号、宋体，段前段后各 0

行，行距固定值 20 磅，左对齐，首行缩进 2 字符） 

×××××××××（三级标题格式：小四号，加

粗，黑体，段前段后各 6 磅，1.5 倍行距，左对齐，左

边缩进 2 字符） 

××××××××××××××××××××××××××××××××

××××××××××××××××××××××××××××××××××

×××××××××××××××。（正文：小四号、宋体，段前段后各 0

行，行距固定值 20 磅，左对齐，首行缩进 2 字符） 

×××××××××（三级标题格式：小四号，加

粗，黑体，段前段后各 6 磅，1.5 倍行距，左对齐，左

边缩进 2 字符） 

××××××××××××××××××××××××××××××××

××××××××××××××××××××××××××××××××××



 

3 

 

×××××××××××××××。（正文：小四号、宋体，段前段后各 0

行，行距固定值 20 磅，左对齐，首行缩进



 

 

 

参考资料 

（目录格式：小二号，黑体，加粗，黑体，段前段后各 12 磅，1.5 倍行

距，居中对齐） 

（空一行） 

注意： 

具体请参阅相关专业毕业设计指南评价指标,有参考资料要求的,就需要添

加此项。 

 
期刊文献书写示例： 

作者.论文篇名[J]（期刊文献都在论文篇名后加“［J］”）.刊物名.出版年，卷（期）：论文在刊物中

的页码 A～B 

如： 

[1]高曙名.自动特征识特技术综述[J].计算机学报，2018，21（3）：281～288 

图书文献书写示范：（中英文图书格式统一） 

作者.书名[M]（图书文献都在论文篇名后加“[M]”）.出版社，出版年 

如： 

[2]李道国，高永如.企业购并策略和案例分析[M].第 2 版.北京：中国农业出版社，2016 

电子文献书写示范 

作者.电子文献题名.出版者或网址，发表时间 

 

 

（参考文献内容小五号宋体，不加粗， 每行行距固定值 22 磅） 

 

 

 


